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CENNIK UStUG DODATKOWYCH
ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY NR

LUBONET SWIATLOWOD SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

z siedzibg UL. KSIEDZA JOZEFA SURZYNSKIEGO 9, 64-000 KOSCIAN, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000427371, NIP: 6981850852, REGON: 38037188, RPT: 12649, tel.: 656121444,
http://www.lubonet.com.pl e-mail: zgloszenia@Ilubonet.com.pl

1. Cennik ustug dodatkowych

Lp. Rodzaj optaty Cena brutto
1 | Zmiana pakietu na nizszy w trakcie trwania Umowy jednorazowa 200.00 zt
2 | Zmiana pakietu na wyzszy w trakcie trwania Umowy - bezptatnie
3 | Rozbudowa przytacza w lokalu (za kazda rozpoczetg roboczogodzine) * jednorazowa 50.00 zt + koszt materiatu
4 | Wezwanie serwisanta na wniosek Abonenta (za kazda rozpoczetg roboczogodzing) * jednorazowa 50.00 zt
5 | Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy (cesja) jednorazowa 30.00 zt
6 | Optata za dostarczanie faktur lub innych dokumentéw w formie elektronicznej - bezptatnie
7 | Przywrécenie i ponowna konfiguracja urzadzenia Klienta do sieci * jednorazowa 50.00 zt
8 | Publiczny adres IP miesiecznie 25.00 zt
9 | Nieuzasadnione wezwanie Serwisanta * jednorazowa 100.00 zt
10 | Wymiana uszkodzonej instalacji z winy Abonenta (za kazdg rozpoczetg roboczogodzing) * jednorazowa 50.00 zt + koszt materiatu
11 | Przeniesienie instalacji na wniosek Abonenta (za kazda rozpoczeta roboczogodzing) * jednorazowa 50.00 zt + koszt materiatu
12 | Zawieszenie ustugi na zgdanie Abonenta (nie dtuzej niz 6 m-cy) miesigczna 20.00 zt
13 | Przygotowanie zestawienia ptatnosci za wskazany okres trwania Umowy jednorazowa 20.00 zt
14 | Wystanie wezwania do zaptaty do Abonenta w formie papierowej jednorazowa 10.00 zt
15 | Odbidr urzadzen klienckich na wniosek Abonenta * jednorazowa 50.00 zt
16 | Optata za utrzymanie tgcza LLU miesigcznie 15.00 zt
2. Kary
1 | Kara za udostepnienie ustugi poza lokal jednorazowa 2000.00 Z;é;f;ﬁg
2 | Kara za niezwrécenie lub uszkodzenie urzgdzenia klienckiego jednorazowa 2 alwqui?knuydzoal‘tlﬁg\j/ij

3. Predkosci ustugi Internetu stacjonarnego

PREDKOSC DEKLAROWANA — mierzona przy bezposrednim potaczeniu kablowym Sprzetu Odbiorczego z Urzadzeniem Abonenckim predko$é pobierania lub predkosé wysytania
danych, przedstawiana przez Dostawce Ustug w niniejszym Regulaminie, w Cenniku, reklamach i réznego rodzaju materiatach marketingowych. Predko$¢ Deklarowana jest
réwna Predkosci Maksymalnej. Wartosci Predkosci Deklarowanej zostaty okreslone w tabeli nr 1 w niniejszym Regulaminie.

PREDKOSC MAKSYMALNA — mierzona przy bezposrednim potgczeniu kablowym Sprzetu Odbiorczego z Urzgdzeniem Abonenckim, najwyzsza predkosé pobierania lub predko$é
wysytania danych, okreslona dla poszczegodinych Pakietéw / Ofert Ustugi Internetu w niniejszym Regulaminie, w Warunkach Umowy, Biurach Obstugi Klienta /Salonach
Firmowych. Uzyskanie Predko$ci Maksymalnej przez Abonenta jest mozliwe przynajmniej raz na dobe, w sprzyjajgcych warunkach, w szczegdlnosci przy brakulub znacznym
ograniczeniu ruchu internetowego pochodzgcego od innych uzytkownikéw, wykorzystujgcych wspétdzielone zasoby sieciowe. Wartosci Predkosci Maksymalnej zostaty
okreslone w tabeli nr 1 w niniejszym Regulaminie.

PREDKOSC MINIMALNA — mierzona przy bezposrednim potgczeniu kablowym Sprzetu Odbiorczego z Urzadzeniem Abonenckim, najnizsza predko$é pobierania lub predkosé
wysytania danych, okre$lona dla poszczegodlnych Pakietéw / Ofert Ustugi Internetu w niniejszym Regulaminie, w Warunkach Umowy, w Potwierdzeniu Zmiany Warunkéw
Umowy, na Stronie WWW, w Biurach Obstugi Klienta / Salonach Firmowych, ktérg Dostawca Ustug zobowigzuje sie zapewni¢ Abonentowi w ka zdym momencie $wiadczenia Ustugi
Internetu. Predko$¢ Minimalna stanowi:

a) dla Pakietow Ustugi Internetu o predkosciach deklarowanych pobierania danych do 600 Mb/s oraz deklarowanych predkosciach wysytania danych do 100 Mb/s — warto$¢
nie mniejszg niz 50% Predkosci Maksymalnej,

b) dla Pakietéw Ustugi Internetu o predkosciach deklarowanych pobierania danych powyzej 600 Mb/s oraz deklarowanych predkosciach wysytania danych powyzej 100 Mb/s —
warto$¢ nie mniejsza niz 40% Predkosci Maksymalnej.

Wartosci Predkos$ci Minimalnej zostaty okreslone w tabeli nr 1 w niniejszym Regulaminie.

PREDKOSC ZWYKLE DOSTEPNA — mierzona przy bezposrednim potgczeniu kablowym Sprzetu Odbiorczego z Urzadzeniem Abonenckim predkosé pobierania lub predkosé
wysytania danych, okreslona dla poszczegdlnych Pakietéw / Ofert Ustugi Internetu w niniejszym Regulaminie, w Warunkach Umowy, w Biurach Obstugi Klienta Predko$¢ Zwykle
Dostepna stanowi:

a) dla Pakietéw Ustugi Internetu o predkosciach deklarowanych pobierania danych do 600 Mb/s oraz deklarowanych predkosciach wysytania danych do 100 Mb/s — warto$¢
nie mniejszg niz 75% Predkosci Maksymalnej,

b) dla Pakietéow Ustugi Internetu o predkosciach deklarowanych pobierania danych powyzej 600 Mb/s oraz deklarowanych predkosciach wysytania danych powyzej 100 Mb/s —
warto$¢ nie mniejsza niz 45% Predkosci Maksymalnej.

Uzyskanie Predkosci Zwykle Dostepnej przez Abonenta jest mozliwe co najmniej przez 80% trwania doby (godziny od 00:00 do 23:59). Wartosci Predkosci Zwykle Dostepnych
zostaty okreslone w tabeli nr 1 w niniejszym Regulaminie.

Tabelanr1
Predkos¢ pobierania danych Predko$¢ wysytania danych
Pakiet Predko$¢ maksymalna Predko$¢ zwykle dostepna Predko$¢ minimalna Predko$¢ maksymalna Predko$¢ zwykle dostepna Predko$¢ minimalna
( Predko$¢ deklarowana) ( Predko$¢ deklarowana)
[Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s] [Mbit/s]
Fiber 150 150 113 75 50 38 25
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Fiber 300 300 225 150 100 75 50
Fiber 600 600 450 300 200 90 80
Fiber 1000 1000 450 400 300 135 120

4. Warunki koncowe

a) W zakresie nieuregulowanym Cennikiem obowigzujg warunki $wiadczenia Ustugi przez Dostawce ustug zgodnie z Umowa oraz Regulaminem
b) Dostawca ustug moze odmoéwi¢ zawarcia Umowy na niniejszych warunkach bez podania przyczyny
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